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ACTUALIDAD

Actunlidod Hipoteeorio
" CLAUSULA SUELO ™

it jecret . 010. de Medidas Urgentes de Proleccion

de ((/IZSIIMI(/(/I(’S en maieria de clausula suelo para posibilitar

la solucion de controversias enire consumidores y usuarios en

relacion a los contratos de prestamo con garantia hipotecaria
que contienen las denominadas “clausulas suelo’.

El Tribunal de Justicia de la UE ha dictaminado a favor de establecer una retroactividad total en la
devolucién de las clausulas suelo que se aplicaron sin transparencia.

Las entidades financieras espafiolas deberan devolver integramente el dinero cobrado por la aplicaciéon de
las clausulas suelo abusivas en las hipotecas, que impiden que los clientes se beneficien de las rebajas de los
tipos de interés.

BANCOS ESPANOLES MAS AFECTADOS POR LA SENTENCIA
SOBRE CLAUSULAS SUELO

Cifras en millones de euros que deberén devolver

La factura para el sector financiero puede ser
tremenda, entre 3.000 y 5.000 millones de
povAa ceva [ | 200 euros adicionales, y ha provocado caidas en Bolsa

o Caixagan [ 750 de los bancos mas afectados. Apenas minutos
e sabacell [N 352 después de la sentencia, las entidades sufrian ya
Popul . .

opular Popular [ 334 fuertes caidas, de mas del 6% en el caso del Banco

ivervmmc  Liberbank [ 129

Popular y el Sabadell.
el Bankia [ 101

E19 de mayo de 2013, el Tribunal Supremo declar6 nulas las clausulas abusivas por "falta de transparencia",
aunque limit6 las devoluciones hasta esa fecha para evitar una sacudida en el sector apenas unos meses
después del multimillonario rescate de la UE. Varios juzgados acudieron al Tribunal de Justicia de la UE para
preguntar si la retroactividad debia ser total: las clausulas empezaron a activarse a partir de 2009, con la
rebaja de indices hipotecarios como el euribor, que algunos bancos nunca trasladaron a las hipotecas en
virtud de la letra pequena de los contratos. El abogado general de la UE se pronunci6 en julio a favor de los
bancos: apunté que las devoluciones podian tener limites temporales por las "repercusiones macroeconémicas
asociadas"; por "circunstancias excepcionales", ante la posibilidad de alterar una vez mas la estabilidad del
sector financiero. La Corte de Luxemburgo echa por tierra esa argumentacion. Y deja hoy claro que la banca
debe devolver integramente el dinero, en lo que supone un revés formidable para el sector financiero.

"La declaracion del caracter abusivo de una clausula debe tener como consecuencia el restablecimiento
de la situacion en la que se encontraria el consumidor de no haber existido dicha clausula", dice el fallo. Hasta
ahora esa devolucion se limitaba a mayo de 2013. "De tal limitacion de tiempo resulta una proteccion de los
consumidores incompleta e insuficiente que no constituye un medio adecuado y eficaz para que cese el uso de
las clausulas abusivas, en contra de lo que exige la Directiva", argumenta el tribunal.

Los informes de Bruselas, sin embargo, siguen recelando sobre la rentabilidad del sistema financiero
espafiol y sobre la exposicidon de algunas entidades a América Latina. Los abusos relacionados con las
clausulas suelo se suman a una retahila de reveses por parte del sector bancario espafiol en los ultimos
tiempos. Las entidades han sufrido lo que en la jerga del sector se conoce como riesgos reputacionales, por
los problemas derivados de sus relaciones con las sociedades de tasacion en los tiempos de la burbuja
inmobiliaria, su papel en los miles de desahucios o la colocacién de preferentes entre su clientela, calificada
de "abuso" por el ministro de Economia.
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Las clausulas suelo eran un fraude disefiado por la banca que ha afectado a unos tres millones de
personas. La sentencia obliga a la banca espanola a devolver todo lo cobrado por las clausulas suelo
abusivas desde 2009, cuando los indices hipotecarios empezaron a bajar, y no desde 2013 como habia
dictado anteriormente el Tribunal Supremo. La factura para las entidades podria rondar los 4.000

millones de euros, segun el Banco de Esparia.

Sin embargo, el reintegro de lo cobrado de mas por las clausulas suelo no se va a producir de forma
automatica. Los consumidores afectados tendrdan que averiguar si su situacion da derecho a una

devolucion y poner en marcha un proceso de reclamacion para obtener el reembolso.

Hevise si tiene clausula suelo

Las clausulas suelo afectan a las hipotecas a tipo
variable. Estas disposiciones fijan un tope por debajo
del cual los intereses a pagar no pueden reducirse,
pese a que el euribor, el indice de referencia de la
mayoria de hipotecas, se situe por debajo de este nivel.

Los afectados veian como la letra se encarecia
cuando el euribor subia, pero no podian beneficiarse
del todo de las bajadas. "Puede aparecer con
diferentes referencias, por ejemplo: 'clausula de
limitacién a la variabilidad del tipo de interés' o 'en
todo caso el tipo de interés nunca sera inferior a...",
segln explican los analistas del sector.

Estas clausulas, sin embargo, no son abusivas a
priori. Una sentencia del Tribunal Supremo de mayo
de 2013 dictamin6 que son nulas solo aquellas que
no son "comprensibles" y "transparentes". El reciente
veredicto del TJUE no cambia este precepto y
no implica que se devuelvan de oficio todas las
cantidades que los bancos ingresaron de mas. "La
sentencia no dice si una clausula es nula o no; lo
unico que cambia es el efecto que tiene una vez que
se declare nula".

~8i el banco afirma que sus
clausulas suelo son rransparenies

En abril del pasado ejercicio 2016, el juzgado
mercantil de Madrid dictamin6é que 40 entidades
entre bancos y cajas habian comercializado hipotecas
con cldusulas suelo sin respetar los requisitos de
transparencia, y obligd a reintegrar las cantidades
cobradas de mas desde 2013. No obstante, algunas
entidades recurrieron el auto, entre ellas Sabadell y
Popular, y se negaron a devolver el dinero alegando que
los consumidores fueron informados de manera clara.

Pero, " no se discute la informacion en la venta".
"Todo el que tenga
una clausula suelo la
puede reclamar", y los L
tribunales ya estan CLEESUM
dando larazon al consu- SUELO \
midor pese al recurso  :imina la clausula de tu hipoteca
de estas entldades r recupera el dinero cobrado de mas

Presentacion de la
reclamacion

La sentencia del TJUE tampoco
cambia la manera de reclamar.
La Unica diferencia es que "en
lugar de pedir que se devuelvan las
cantidades desde mayo de 2013,
hay que exigirlas desde la firma
del contrato de préstamo”. Abogados y aso-
ciaciones de consumidores recomiendan la via
judicial, ya que hasta ahora se ha demostrado como
el método de reclamacidén mas eficaz. El juicio
puede durar entre uno y dos afios a lo sumo, se
recomienda acudir a plataformas de asesoramientos y
abogados especializados.

Si se reclama a través del servicio de atencion
al cliente de la entidad y en tltima instancia ante el
Banco de Espafia —cuyos veredictos no son
vinculantes—, “generalmente la banca trata de
llegar a un acuerdo, que siempre va a ser la peor
solucion para el cliente y la mejor para la entidad”.

Si ya se ha llegado a un acuerdo con
el banco. ¢se puede volver a reclamar?

Muchos bancos han eliminado la clausula suelo y
devuelto a los clientes parte de lo cobrado de mas
a cambio de que estos se comprometieran a no
reclamar mas adelante. Sin embargo, eso no les
impide beneficiarse del nuevo criterio planteado por
Europa: "La clausula que muchos afectados han
firmado de renuncio a las cantidades previas de
2013 es nula. Lo dice la legislacion y ya han fallado
asi varios jueces". Es decir, si se ha llegado a un
acuerdo sin que este se homologara judicialmente
es posible acogerse al fallo de la institucion europea
y exigir la aplicacion de la retroactividad. Sin
embargo, fuentes financieras creen que el haber
llegado a un acuerdo de cualquier naturaleza evita
que el hipotecado se pueda acoger a la retroactividad.

En otros casos, la entidad bancaria ya reintegro
los importes —solo desde 2013 hasta la fecha—
por una sentencia de un tribunal. El fallo del TJUE



no permitiria beneficiarse a aquellos que recobra-
ron el dinero mediante sentencias ya dictadas. "Si
la persona que inicid el procedimiento ya obtuvo
una sentencia firme, no se puede abrir otra vez el
mismo procedimiento debido a la seguridad juridi-
ca que garantiza la cosa juzgada". Aun asi, se
deja la puerta abierta: "Aunque en principio no se
podria volver a abrir un procedimiento, los aboga-
dos ya estan trabajando para encontrar una via
que permita seguir con la reclamacion".

Los afeclados por las clausulas suelo
ya pueden reclamar: esto es lo qie
rectbiran y lo que Hacienda se llevara

Los afectados por las clausulas suelo ya pueden
acogerse al mecanismo extrajudicial creado por el
Gobierno y, por lo tanto, presentar sus reclamaciones
a las entidades bancarias. Asi consta en el Real
Decreto Ley que aprobo el Consejo de Ministros,
y que también ofrece a los bancos la posibilidad de
estudiar de manera individualizada cada caso y
decidir si, efectivamente, realizoé un cobro indebido
mediante el uso de una cldusula suelo opaca.

En caso de que la entidad considere que no
cometio ninguna irregularidad, tendra que remitir al
cliente un documento explicando por qué rechaza
su solicitud, a lo que éste podra responder acudiendo
a la via judicial. Si, por el contrario, el banco estima
que si existe un cobro irregular por su parte, la
entidad tendra un plazo de tres meses para remitir
un calculo de la devolucion y llegar a un acuerdo
con el afectado. En la cifra deberan estar incluidos
los intereses, y si el cliente considera que la suma
es inferior a lo que le corresponde siempre podra
acudir a la Justicia.

Tributacion

La cantidad que los afectados deberan recibir
variara de manera sensible en funcion de cada caso
y lo mismo ocurrird con la suma que se debera
pagar a Hacienda. Lo que si esta claro, ya que asi
lo han explicado tanto el Ministerio de Hacienda
como el de Economia, es que finalmente los
intereses no tributardan a pesar de que en un
principio se habia sefialado lo contrario. Sin
embargo, el decreto aprobado por el Gobierno
deja claro que no se pagard por este concepto
y que, como ya parecia claro, ninguna de las
cantidades percibidas se integraran en la base
imponible. Por lo tanto, la Ginica regularizacion
que se deberd hacer con Hacienda es la que
corresponda a la excesiva deduccion por vivienda
habitual, por rendimientos de actividades
econdmicas o del capital inmobiliario.

Préstamo de 180.000€. a 15 afios, firmado el 1/1/2002 por una pareja que presenta declaraciones
individuales de IRPF.

Tipo Euribor +0,75%
clausula suelo del 2,5%

Tipo Euribor +0,5%
clausula suelo del 3%

Intereses hipotecarios que
deben ser restituidos por
el banco

2.211,22 euros 5.268,35 euros

Intereses de demora 174,63 942,80

Deduccion excesiva por
vivienda habitual 234,15 423,27
(2012-2016)

Intereses 0 0

"ATPH

AGRUPACION TECNICA PROFESIONAL
Ponemos en su conocimiento y disposicion el documento anexo (consultar pagina siguiente), relativo al "MODELO
PARA RECLAMAR DEVOLUCION CLAUSULAS SUELO".

INSTRUCCIONES
- RELLENAR LOS DATOS EN ROJO.
- IMPRIMIR 2 EJEMPLARES.

- ENTREGAR EN LA OFICINA BANCARIA Y QUE PONGAN CUNO CON FECHA DE ENTRADA.,

P.D.: Para cualquier duda que les pueda surgir y la oportuna aclaracion a la misma, pueden ponerse en contacto con
el Gabinete Juridico, como de costumbre, o bien a través del correo electronico:

atp-cpes@atp-guiainmobiliaria.com




AL SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE DE LA ENTIDAD BANCARIA
"XXXXXXXXX!

Muy Sres. Mios:

Por medio del presente escrito vengo a realizar reclamacion en solicitud de devolucion de las
cantidades abonadas en aplicacion de la clausula suelo que obra en mi escritura de préstamo
hipotecario (y novaciones, subsanaciones, en su caso), contratado con esa entidad, y de
conformidad con la doctrina establecida en la Sentencia del Tribunal de Justicia de la Union
Europea de fecha 21 de Diciembre de 2016, dictada en los asuntos acumulados c-154/15,
C-307/15y C-308/15, y de conformidad al Real Decreto 1/2017 de 20 de enero de 2017,
en concreto al procedimiento extrajudicial de resolucion.

A continuacion se indican los antecedentes y fundamentacion que sostienen dicha reclamacion:

1. En fecha .../.../....., formalicé con esa entidad, préstamo con garantia hipotecaria nimero
INDICAR N° DEL PRESTAMO HIPOTECARIO, mediante escritura ptblica otorgada ante el
Notario D. xxxx, que grava el inmueble sito en LOCALIDAD, C/ XXXXX, N°XXXXX.

2. En dicha escritura, concretamente en la clausula (NUMERO DE LA CLAUSULA DE LA
HIPOTECA DONDE CONSTA LA CLAUSULA SUELO), limitativa del tipo de interés variable
pactado es abusiva, por lo que su nulidad o expulsion del contrato, conlleva inevitablemente las
consecuencias de proceder a devolverme todas las cantidades abonadas de mas desde que se
empezo6 a aplicar la misma, con sus intereses legales, a aplicar desde cada pago indebido y hasta
que se me restituyan los importes, asi como al recalculo del cuadro de amortizaciéon de mi hipoteca.

Es por todo lo anteriormente expuesto, por lo que vengo a solicitar, se tenga por no puesta la
clausula indicada del contrato de préstamo con garantia hipotecaria anteriormente mencionado,
haciéndoseme el abono correspondiente a las cantidades pagadas de mas por aplicacion de la
clausula limitativa del tipo de interés, y desde el inicio de su aplicaciéon, mas los intereses legales
de cada suma calculados desde cada fecha en la que hice su pago, asi como se recalcule el cuadro
de amortizacion de mi hipoteca.

En el supuesto de no recibir contestacion favorable en un plazo méximo de treinta (30) dias,
procederé conforme a derecho, interesando el auxilio judicial, con el correspondiente aumento de
costes procesales.

Atentamente,

FIRMA

NOMBRE Y APELLIDOS
D.N.I. N°

DOMICILIO



MAS INFORMACION SOBRE LAS CLAUSULAS SUELO

El Tribunal Supremo obliga a la banca a devolver %4
todo lo cobrado de mas por las Clausulas Suelo s ,g?

El Tribunal Supremo ha acordado con fecha de 15-02-2017 seguir la doctrina del
Tribunal de Justicia de la Unién Europea, respaldando la devolucién integra de
las cantidades cobradas de mas por clausulas suelo abusivas, aplicando por
primera vez la retroactividad total de una cldusula suelo.

El Tribunal Supremo ha decidido aplicar por primera vez la retroactividad total de
una clausula suelo, adaptando asi la sentencia del Tribunal de Justicia de la Unién
Europea (TJUE) en esta materia después de estudiar un recurso planteado por BBVA.

El Alto Tribunal ha rechazado que en este caso concurra "causa juzgada" y para
determinarlo aplica la jurisprudencia de la Sala Primera del Supremo, del Tribunal
Constitucional y del Tribunal de Justicia de la Unién Europea. Alega que se trata de una
accién individual y no colectiva.

También apunta que la cldusula enjuiciada en este caso era diferente a las examinadas
por la sentencia del Tribunal Supremo del 9 de mayo de 2013 y destaca que la entidad
de crédito contratante no fue BBVA, sino Caixa d'Estalvis Comarcal de Manlleu.

Con todo ello, el Supremo confirma la sentencio de la Audiencia Provincial de
Barcelona que acordaba la retroactividad total de la cldusula suelo y que habia sido
recurrida por la entidad bancaria.

El Alto Tribunal, que ya ha comunicado el fallo a las partes, tampoco cree que sea
procedente plantear al Tribunal de Justicia de la Unién Europea las cuestiones
prejudiciales que proponia BBVA. El texto integro de la sentencia se conocerd en los
préximos dias.

Fuentes de BBVA han explicado a Europa Press que el banco "respetara y cumpliré"
la resolucién juridica del Tribunal Supremo "sin reservas". "En cuanto recibamos
la sentencia procederemos a atender las reclamaciones", han apuntado.

El banco acudié al Supremo con la necesidad de aclarar dos cuestiones concretas tras
conocer la sentencia europea que determiné que las entidades de crédito deberian
devolver a sus clientes lo cobrado de més por clausulas suelo: si en su caso se podia
aplicar la cuestién de "cosa juzgada", ya que se vio afectado por la sentencia de mayo
de 2013, y si algunas de las acciones de devolucién han podido prescribir o caducar.

BBVA estaba pendiente de esta decisién para proceder a aplicar el Real Decreto
del Gobierno sobre esta materia. "Tan pronto como el Tribunal Supremo, digamos,
interprete esta resolucién de Europa, nosotros procederemos de forma rapidisima a
devolver todo ese dinero a todas aquellas personas que, Iégicamente, tengan derecho a
ello", senalé6 Gonzdélez en rueda de prensa de presentacién de resultados al ser
preguntado por el asunto.

Por otra parte, el Supremo ha desestimado un recurso de casacién que pretendia la
nulidad de una cldusula suelo de Caja Rural de Teruel por falta de transparencia, ya
que entiende que la condicién cumple los requisitos de transparencia establecidos por
su jurisprudencia desde la sentencia del 9 de mayo de 2013.




INFORMACIO]

Calendario de dias inhabiles en el ambito de Ia
Administracion General del Estado para 2017

El calendario de dias inhabiles a efectos
de computos de plazos lo publica el Ministerio
de Hacienda y Administraciones Publicas, a través
de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas, antes del comienzo de cada afio.

Para este afio la Resolucion de 27 de diciembre
de 2016, establece, a
efectos de computos de

Calendario 2017
En 2017 son dias inhabiles:

a) En todo el territorio
nacional: los sabados,

de dias inhabiles

2017 - C

marzo

plazos, los dias inhabiles

los domingos y los dias

en el ambito de la s « s B
A dministracion General del
Estado para el afio 2017.

18 17 18 19 20
28245 2278

declarados como fiestas
de 4mbito nacional no

sustituibles, o sobre las

Es importante tenerlo
en cuenta a la hora de

i (17 18 19 20 2

que la totalidad de las
Comunidades Autonomas
no ha ejercido la facultad

10 11 12 13 1

realizar cualquier tramite

o procedimiento ante la
Administracion.

1
4 5 6 78]
[i]1z 13 1415

de sustitucion.

b) En el ambito

Es importante tener en

B Diasinhébdes en todo el teritorio nacional
D Dias inhdbiles gdlo en ef temitorio de Bs CC AA que se especifican a continuacion:

territorial de las

ENERO [Dia 2

Andalucia. Agtn. Asturias, Castila y Loon, Murcia. Ciudad de Mollla. |

C omunidades Auténomas:

cuenta que a partir de la

FEBRERO | Dia 28: Ancatuola

entrada en vigor de la HARE0 |G .o, s | aquellos dias determinados
i s R T e e T ,
Ley 39/2015 (a partlr Dia r): s Baksars, Catiisfia, Coomunidasd Vabensiana, Navarra, Pais Virsco, Ls Rio: por Cada Comunld ad
del 2 de octubre de 2016) o [ by . ,
. . e Autdénoma como festivos.
los sabados se consideran ous G
dias inhabiles a efectos LR e o
de cémputo de plazos. 0 35 s ¢) En los ambitos
e T territoriales de las
Dia 11 Cuishufia, . .
(Como afecta al o U S Entidades que integran

DICIEMBRE [Dia 26 Catalufa

computo de plazos?
El articulo 30 de la
LPAC (Ley 39/2015, de
1 de octubre) establece el sistema de computo de
plazos en la tramitacion de procedimientos
administrativos en funcion de si éstos se senalan
en horas, dias, meses o afios.

Hay que tener en cuenta que cuando el ultimo
dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado
al primer dia habil siguiente. Ademas, cuando un
dia fuese habil en el Municipio o Comunidad
Autonoma en que residiese el interesado, e inhabil
en la sede del 6rgano administrativo, o a la inversa,
se considerara inhabil en todo caso.

la Administracion
Local: los dias que
establezcan las respectivas
Comunidades Autonomas en sus correspondientes
calendarios de dias inhéabiles.

Los dias inhabiles a que se refieren los puntos
a) y b), que coinciden con el calendario laboral
oficial, se recogen, especificado por meses y
por Comunidades Auténomas en la imagen
central.



REAL DECRETO-LEY 8/2014, DE 4 DE JULIO, DE
APROBACION DE MEDIDAS URGENTES PARA EL

CRECIMIENTO, LA COMPETITIVIDAD Y LA EFICIENCIA
Publicado en: «BOE» ndm. 163, de 05/07/2014.
Entrada en vigor: 05/07/2014
Departamento: Jefatura del Estado
Referencia: BOE-A-2014-7064 -

- CONTINUACION -

CAPITULO 111
Modificaciones en materia de empresas de trabajo temporal y agencias de colocacion

Articulo 116. Modificacion de l1a Ley 14/1994, de 1 de junio, por la que se regulan las empresas de
trabajo temporal.

LaLey 14/1994, de 1 de junio, por la que se regulan las empresas de trabajo temporal, queda modificada
en los siguientes términos:

Uno. El articulo 1 queda redactado como sigue:
«Articulo 1. Concepto.

Se denomina empresa de trabajo temporal a aquella cuya actividad fundamental consiste en poner a
disposicion de otra empresa usuaria, con caracter temporal, trabajadores por ella contratados.
La contratacion de trabajadores para cederlos temporalmente a otra empresa solo podra efectuarse a través
de empresas de trabajo temporal debidamente autorizadas en los términos previstos en esta ley.

Las empresas de trabajo temporal podran, ademas, actuar como agencias de colocacion cuando cumplan
los requisitos establecidos en la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, y su normativa de desarrollo.
Asimismo, podran desarrollar actividades de formacion para la cualificacion profesional conforme a la
normativa especifica de aplicacion, asi como de asesoramiento y consultoria de recursos humanos.
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En su relacidon tanto con los trabajadores como con las empresas clientes las empresas de trabajo
temporal deberan informar expresamente y en cada caso si su actuacion lo es en la condicion de empresa de
trabajo temporal o en el ejercicio de cualquier otra de las actividades permitidas.»

Dos. El articulo 2 queda redactado como sigue:
«Articulo 2. Autorizacion administrativa.

1. Las personas fisicas o juridicas que pretendan realizar la actividad constitutiva de empresa de trabajo
temporal deberan obtener autorizacion administrativa previa.

La autorizacion serd unica, tendré eficacia en todo el territorio nacional y se concedera sin limite de duracion.

2. Para obtener la autorizacidn, la empresa debera justificar ante el 6rgano administrativo competente el
cumplimiento de los requisitos siguientes:

a) Disponer de una estructura organizativa que le permita cumplir las obligaciones que asume como
empleador en relacion con el objeto social.

b) Dedicarse exclusivamente a la actividad constitutiva de empresa de trabajo temporal, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 1.

c) Encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

d) Garantizar, en los términos previstos en el articulo siguiente, el cumplimiento de las obligaciones
salariales, indemnizatorias y con la Seguridad Social.

e) No haber sido sancionada con suspension de actividad en dos o mas ocasiones.
f) Incluir en su denominacién los términos ‘““‘empresa de trabajo temporal’ o su abreviatura “ETT™.

3. A efectos de apreciar el cumplimiento del requisito relativo a la estructura organizativa, se valorara la
adecuacion y suficiencia de los elementos de la empresa para desarrollar la actividad planteada como objeto
de la misma, particularmente en lo que se refiere a la seleccion de los trabajadores, su formacion y las
restantes obligaciones laborales. Para esta valoracion se tendrdn en cuenta factores tales como la dimension
y equipamiento de los centros de trabajo; el nimero, dedicacidn, cualificacion profesional y estabilidad en el
empleo de los trabajadores contratados para prestar servicios bajo la direccidn de la empresa de trabajo
temporal; y el sistema organizativo y los procesos tecnoldgicos utilizados para la seleccion y formacion de los
trabajadores contratados para su puesta a disposicidon en empresas usuarias.

La empresa de trabajo temporal deberd contar con un nimero minimo de doce trabajadores, o el que
corresponda proporcionalmente, contratados para prestar servicios bajo su direccion con contratos de dura-
cion indefinida, a tiempo completo o parcial, por cada mil trabajadores contratados en el afio inmediatamente
anterior, computados teniendo en cuenta el nimero de dias totales de puesta a disposicién del conjunto de
los trabajadores cedidos, dividido por trescientos sesenta y cinco; o, cuando el nimero de trabajadores
cedidos, computados conforme a la regla anterior, fuera superior a cinco mil, al menos sesenta trabajadores.

Este requisito minimo deberd mantenerse durante todo el tiempo de actividad de la empresa de trabajo
temporal, adaptandolo anualmente a la evolucion del nimero de contratos gestionados.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, para poder iniciar su actividad de puesta a disposicion
de trabajadores, la empresa debera contar al menos con tres trabajadores con contrato de duracion indefinida,
a tiempo completo o parcial, minimo que deberd mantenerse durante todo el tiempo de actividad.
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4. La autorizacion administrativa para operar como empresa de trabajo temporal se concederd, previo
informe preceptivo y no vinculante de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, por el 6rgano competente
de la Comunidad Autonoma si la empresa dispone de centros de trabajo en el territorio de una sola Comunidad o
por la Direccion General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social si la empresa dispone de
centros de trabajo en dos 0 mas Comunidades Autonomas.

5. La solicitud de autorizacion presentada conforme a lo previsto en este articulo se resolvera en el plazo
de un mes desde su presentacion.

Transcurrido dicho plazo sin que haya recaido resolucion expresa, la solicitud se entendera estimada.
6. La autorizacidon expirard cuando se deje de realizar la actividad durante un afio ininterrumpido.

7. La empresa de trabajo temporal estara obligada a mantener una estructura organizativa que responda a
la actividad efectivamente desarrollada asi como a actualizar anualmente la garantia financiera.

Si, como consecuencia de la vigilancia del cumplimiento de la normativa laboral, la autoridad laboral que
concediod la autorizacion apreciase el incumplimiento de alguna de estas obligaciones, procederd a iniciar de
oficio el oportuno procedimiento de extincion de la autorizacion.

La apertura de este procedimiento se notificard a la empresa de trabajo temporal, a fin de que pueda
efectuar las alegaciones que considere oportunas, recabandose informe preceptivo y no vinculante de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social e informe de los representantes de los trabajadores de la empresa
de trabajo temporal.

Sien el expediente quedase acreditado el incumplimiento, la resolucion declararé la extincion de la
autorizacion, especificando las carencias o deficiencias que la justifican. La reanudacion de la actividad de la
empresa requerird una nueva autorizacion.»

Tres. El articulo 3 queda redactado como sigue:

«Articulo 3. Garantia financiera.

1. Las empresas de trabajo temporal deberan constituir una garantia, a disposicion de la autoridad laboral
que conceda la autorizacién administrativa, que podra consistir en:

a) Deposito en dinero efectivo o en valores publicos en la Caja General de Depositos o en sus sucursales.

b) Aval o fianza de caracter solidario prestado por un Banco, Caja de Ahorros, Cooperativa de Crédito,
Sociedad de Garantia Reciproca o mediante p6liza de seguros contratada al efecto.

2. Para obtener la autorizacidon y durante el primer afio de ejercicio, la garantia debe alcanzar un importe
igual a veinticinco veces el salario minimo interprofesional vigente en ese momento, en computo anual.

En los ejercicios subsiguientes, esta garantia deberd alcanzar un importe igual al diez por ciento de la masa
salarial del ejercicio econdmico inmediato anterior, sin que en ningiin caso dicho importe pueda ser inferior al
indicado en el parrafo anterior tomando en consideracion la cuantia del salario minimo interprofesional
vigente en cada momento.

3. Mientras desarrolle su actividad, la empresa deberd actualizar anualmente la garantia financiera en los
términos previstos en el apartado anterio
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4 La garantia constituida respondera, en la forma prevista reglamentariamente, de las deudas por
indemnizaciones, salariales y de Seguridad Social.

5. La garantia constituida sera devuelta cuando la empresa de trabajo temporal haya cesado en su
actividad y no tenga obligaciones indemnizatorias, salariales o de Seguridad Social pendientes, extremos que
deberan acreditarse ante la autoridad laboral competente.»

Cuatro. El articulo 4 queda redactado como sigue:
«Articulo 4. Registro.

1. La autoridad laboral que, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de esta ley, conceda la
autorizacion administrativa llevard un Registro de las Empresas de Trabajo Temporal, en el que se inscribiran
las empresas autorizadas, haciendo constar los datos relativos a la identificacion de la empresa, nombre de
quienes ostenten cargos de direccidn o sean miembros de los 6rganos de administracion de las empresas que
revistan la forma juridica de sociedad, domicilio y nimero de autorizacién administrativa, asi como si la
empresa de trabajo temporal actua también como agencia de colocacion.

Asimismo sera objeto de inscripcion la suspension de actividades que se acuerde por la autoridad laboral
conforme a lo previsto en esta ley asi como el cese en la condicion de empresa de trabajo temporal.

2. Reglamentariamente se determinaran los datos que obren en los Registros de las autoridades competentes
que deban incorporarse a una base de datos cuya gestion, en soporte electronico, correspondera a la Direccion
General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

3. La empresa de trabajo temporal debera hacer constar su identificacion como tal empresa y el nimero de
autorizacion administrativa y autoridad que la ha concedido en la publicidad y ofertas de empleo que efectue.»

Cinco. El articulo 5 queda redactado como sigue:
«Articulo 5. Obligaciones de informacion a la autoridad laboral.

1. La empresa de trabajo temporal deberd remitir a la autoridad laboral que haya concedido la autorizacion
administrativa una relacion de los contratos de puesta a disposicion celebrados, asi como los datos relativos
a la masa salarial del ejercicio econémico inmediato anterior, todo ello en los términos que reglamentariamente
se establezcan.

La relacidon de contratos de puesta a disposicion serd remitida por la autoridad laboral a los 6rganos de
participacion institucional a los que se refiere el articulo 8.3.b) del texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, resultando igualmente
de aplicacion lo dispuesto en el mismo en materia de sigilo profesional.

2. Igualmente, la empresa de trabajo temporal debera informar a dicha autoridad laboral sobre todo
cambio de titularidad, apertura y cierre de centros de trabajo y cese de la actividad.

3. La autoridad laboral que reciba cualquiera de las informaciones referidas en el apartado anterior debera
a su vez comunicarla a la autoridad laboral de las Comunidades Auténomas afectadas, asi como, en su caso,
a la Direccion General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

A efectos de transmitir la informacidn, las autoridades laborales podran utilizar la base de datos a que se
refiere el articulo 4.2.»
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Seis. Se anade una disposicion adicional quinta, con la siguiente redaccion:

«Disposicion adicional quinta. Autoridad laboral competente en determinados supuestos.

1. En el caso de que la empresa dejara de disponer de centros de trabajo en la Comunidad Auténoma
cuya autoridad laboral hubiera concedido la autorizacion, sera autoridad laboral competente, a los efectos
establecidos en esta ley, la de la Comunidad Auténoma en la que disponga de centro de trabajo o la
Direccién General de Empleo del Ministerio de Empleo y Seguridad Social si dispone de centros en dos o
mas Comunidades Autonomas.

2. En el supuesto de empresas de trabajo temporal que solo tengan centros de trabajo en las ciudades de
Ceuta o Melilla, sera autoridad laboral competente, a los efectos establecidos en esta ley, la respectiva
Delegacion del Gobierno.»

Siete. Se afiade una disposicion adicional sexta, con la siguiente redaccion:

«Disposicion adicional sexta. Ventanilla nica.

A los efectos de garantizar lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia
de la unidad de mercado, se adoptaran las medidas necesarias para su cumplimiento y en particular para
garantizar la interoperabilidad de los distintos sistemas que dependan del Ministerio de Empleo y Seguridad
Social, de acuerdo con el Esquema Nacional de Interoperabilidad.»

Ocho. Se afiade una disposicion transitoria Uinica, con la siguiente redaccion:

«Disposicion transitoria unica. Disposiciones aplicables a las empresas de trabajo temporal con
autorizacion vigente a 5 de julio de 2014.

1. Las empresas que tuvieran autorizacion, provisional o definitiva, vigente a 5 de julio de 2014 para el
ejercicio de la actividad de empresa de trabajo temporal podran desarrollar su actividad, por tiempo ilimitado,
y en todo el territorio nacional, con sujecion a lo establecido en esta ley, sin necesidad de nueva autorizacion.

2. En los supuestos a que se refiere el apartado anterior, serd autoridad laboral competente a los efectos
establecidos en esta ley la que hubiera concedido la autorizacion inicial o, en caso de que esta hubiera sido
objeto de ampliacion o reducciodn, la que hubiera concedido la ultima autorizacion.»

Articulo 117. Modificacion de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo.

La Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, queda modificada como sigue:

Uno. Elarticulo 21 queda redactado como sigue:

«Articulo 21. Agentes de la intermediacion.

A efectos del Sistema Nacional de Empleo, la intermediacion en el mercado de trabajo se realizara através de:

a) Los servicios publicos de empleo.

b) Las agencias de colocacion.

c¢) Aquellos otros servicios que reglamentariamente se determinen para los trabajadores en el exterior.»
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Dos. El articulo 21.bis queda redactado como sigue:
«Articulo 21.bis Agencias de colocacion.

1. A efectos de lo previsto en esta ley se entendera por agencias de colocacion aquellas entidades publicas
o privadas, con o sin animo de lucro, que realicen actividades de intermediacidén laboral de acuerdo con lo
establecido en el articulo 20, bien como colaboradores de los Servicios Publicos de Empleo, bien de forma
autonoma pero coordinada con los mismos. Asimismo, podran desarrollar actuaciones relacionadas con la
busqueda de empleo, tales como orientacidon e informacion profesional, y con la seleccion de personal.

Las empresas de recolocacidén son agencias de colocacidon especializadas en la actividad a que se refiere
el articulo 20.2.

La actividad de las agencias de colocacion se podré realizar en todo el territorio espanol.

2. Las personas fisicas o juridicas, incluidas las empresas de trabajo temporal, que deseen actuar como
agencias de colocacidon deberan presentar con caracter previo una declaracion responsable. Esta declaracion
responsable se presentard ante el Servicio Publico de Empleo Estatal en el supuesto de que la agencia
pretenda realizar su actividad desde centros de trabajo establecidos en dos 0 mas Comunidades Autonomas
o utilizando exclusivamente medios electrénicos o por el equivalente de la Comunidad Auténoma, en el caso
de que la agencia pretenda desarrollar su actividad desde centros de trabajo establecidos inicamente en el
territorio de esa Comunidad.

Las agencias de colocacion podran iniciar su actividad desde el dia de la presentacion de la declaracion
responsable, sin perjuicio de las facultades de comprobacion, control e inspeccidn que tengan atribuidas las
administraciones competentes.

La inexactitud o falsedad en cualquier dato, manifestacion o documento, de caracter esencial, que se
hubiera acompanado o incorporado a la declaracion responsable, determinaran la imposibilidad de continuar
con la actividad como agencia de colocacion, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas a que hubiere lugar.

3. Reglamentariamente, se regulara un sistema electrénico comuin que permita integrar el conjunto de la
informacion proporcionada por el Servicio Publico de Empleo Estatal y por los servicios ptublicos de empleo
de las Comunidades Auténomas respecto a las agencias de colocacion de manera que éstos puedan conocer
en todo momento las agencias que operan en su territorio.

4. En todo caso, sin perjuicio de las obligaciones previstas en este capitulo y de las especificas que se
determinen reglamentariamente, las agencias de colocacion deberan:

a) Suministrar a los servicios publicos de empleo la informacion que se determine por via reglamentaria,
con la periodicidad y la forma que alli se establezca sobre los trabajadores atendidos y las actividades
que desarrollan, asi como sobre las ofertas de empleo y los perfiles profesionales que correspondan con
esas ofertas.

b) Respetar la intimidad y dignidad de los trabajadores y cumplir la normativa aplicable en materia de
proteccion de datos y garantizar a los trabajadores la gratuidad por la prestacion de servicios.

c) Elaborar y ejecutar planes especificos para la colocacion de trabajadores desempleados integrantes de
los colectivos mencionados en el articulo 26, que concluyan con la colocacion de aquéllos, en los términos
que se determinen reglamentariamente en funcion de la situacion del mercado de trabajo.
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d) Disponer de sistemas electronicos compatibles y complementarios con los de los servicios publicos
de empleo.

e) Cumplir la normativa vigente en materia laboral y de Seguridad Social.

f) Cumplir con las normas sobre accesibilidad universal de las personas con discapacidad y, en particular,
velar por la correcta relacidon entre las caracteristicas de los puestos de trabajo ofertados y el perfil
académico y profesional requerido, a fin de no excluir del acceso al empleo a las personas con discapacidad.

g) Garantizar, en su dmbito de actuacion, el principio de igualdad en el acceso al empleo, no pudiendo
establecer discriminacion alguna, directa o indirecta, basada en motivos de origen, incluido el racial o étnico,
sexo, edad, estado civil, religion o convicciones, opinion politica, orientacion sexual, afiliacidén sindical,
condicidn social, lengua dentro del Estado y discapacidad, siempre que los trabajadores se hallasen en
condiciones de aptitud para desempefiar el trabajo o empleo de que se trate.

5. Las agencias de colocacion podran ser consideradas entidades colaboradoras de los servicios publicos
de empleo mediante la suscripcidon de un convenio de colaboracién con los mismos, con el alcance previsto
en las normas de desarrollo de esta ley y en los propios convenios que se suscriban.

El convenio de colaboracion a que se refiere el parrafo anterior debera regular los mecanismos de
comunicacidon por parte de las agencias de colocacion de los incumplimientos de las obligaciones de los
trabajadores y de los solicitantes y beneficiarios de prestaciones por desempleo previstas en el articulo 231.1
del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/1994, de 20 de junio.

Tal comunicacion se realizara a los efectos de la adopcion por parte de los servicios publicos de empleo
de las medidas que, en su caso, procedan.»

Tres. El apartado 2 del articulo 22 queda redactado como sigue:

«2. Con el fin de asegurar el cumplimiento de los citados principios, los servicios publicos de empleo
garantizaran que el proceso especifico de seleccion y casacion entre oferta de trabajo y demanda de empleo
corresponda, con cardcter general, al servicio publico de empleo y a las agencias de colocacion.

En el supuesto de colectivos con especiales dificultades de insercion laboral, los servicios publicos de
empleo podran contar con entidades colaboradoras especializadas para realizar el proceso a que se refiere el
parrafo anterior.»

Cuatro. Se afiade una nueva disposicidn transitoria, la cuarta, con la siguiente redaccion:

«Disposicion transitoria cuarta. Disposiciones aplicables a las agencias de colocacion con autorizacion
vigente a 5 de julio de 2014.

1. Las agencias de colocacion que tuvieran autorizacion vigente a 5 de julio de 2014 podran desarrollar su
actividad en todo el territorio nacional sin necesidad de presentar declaracion responsable.

2. En los supuestos a que se refiere el apartado anterior, serd autoridad laboral competente, a todos los
efectos establecidos en esta ley, la que hubiera concedido la autorizacion.»

Articulo 118. Modificacion del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por
el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo.
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Elarticulo 16 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, queda modificado en los siguientes términos:

«Articulo 16. Ingreso al trabajo.

Los empresarios estan obligados a comunicar a la oficina publica de empleo, en el plazo de los diez dias
siguientes a su concertacion y en los términos que reglamentariamente se determinen, el contenido de los
contratos de trabajo que celebren o las prorrogas de los mismos, deban o no formalizarse por escrito.»

Articulo 119. Modificacion del texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden
Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto.

El texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, queda modificado en los siguientes términos:

Uno. Elapartado 1 del articulo 16 queda redactado como sigue:

«1. Ejercer actividades de intermediacion laboral, de cualquier clase y &mbito funcional, que tengan por objeto la
colocacion de trabajadores sin haber presentado, con cardcter previo a la actuacion como agencia de colocacion, una
declaracion responsable, incumplir los requisitos establecidos en la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, y su
normativa de desarrollo, o exigir a los trabajadores precio o contraprestacion por los servicios prestados.»

Dos. Las letras a), ¢) y d) del articulo 18.3 quedan redactadas como sigue:
«a) No actualizar el valor de la garantia financiera, en los términos legalmente previstos.»
«c) No dedicarse exclusivamente a las actividades a que se refiere el articulo 1 dela Ley 14/1994, de 1 de junio.»

«d) La falsedad documental u ocultacion en la informacion facilitada a la autoridad laboral sobre sus actividades.»

[

Estimado/a Lector/a:

En esta seccion de nuestro Boletin Oficial, denominada «Coleccionable» iremos
exponiendo aquellos temas que consideremos de interés profesional para la actualizacion y
formacion continuada de nuestros Colegiados.

El desarrollo de los temas expuestos en esta seccion variara segin su extension y
contenido, por lo cual algunos de ellos seran expuestos durante varias ediciones del
Boletin, mientras que otros comenzaran y finalizaran en una misma edicion.

En este nimero de nuestra publicacion, correspondiente a los meses de Enero/Febrero
de 2017 continuamos con el tema, «Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobacion
de medidas urgentes para el crecimiento, la competitividad y la eficiencia », continuando con
el citado tema en la proxima edicion. Esperamos que el tema elegido sea de su interés y agrado.
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Reclamaclor-de SOOI
Vivienda vendida a perdidas o desaucio

Es, posiblemente, uno de los impuestos mas polémicos vinculados a la vivienda. Se trata de la plusvalia
municipal, técnicamente conocido como impuesto sobre el incremento del valor de los terrenos de naturaleza

urbana (ITVTNU). Un impuesto
indica su nombre, que grava el
los terrenos de naturaleza urbana
considerados rusticos— a
la propiedad de terrenos, viviendas,
ya sea este oneroso (compraventas)

Es un impuesto que recae sobre
abonarlo tanto sila operacion le ha
es decir, plusvalias o minusvalias.
han tenido que soportar cientos, si
ejecucion hipotecaria, quienes,
visto coOmo el ayuntamiento
pago del mismo. Dos supuestos

municipal, no estatal, como bien
incremento de valor que experimentan
—quedan fuera los terrenos
consecuencia de la transmision de
oficinas, etc. por cualquier titulo,
o lucrativo (donaciones, herencias).
quien vende, que se ve obligado a
reportado ganancias o pérdidas,
Un polémico tributo que también
no miles de victimas de una
ademas de perder su vivienda, han
correspondiente les reclamaba el
que han abierto un frente judicial,

en esta ocasion, contra los gobiernos municipales de toda Espafa, encargados de su cobro.

La plusvalia municipal también esta presente en las herencias y donaciones, puesto que también se
produce la transmision de una propiedad. En ambos casos, su pago corresponde a quien recibe la herencia o
la donacion y, en el caso de los primeros, suele ser la principal carga tributaria que deben soportar los
mismos cuando dentro del patrimonio del fallecido se encuentran bienes inmuebles con una elevada antigiiedad.
No obstante, ha sido respecto a los dos primeros supuestos (venta a pérdidas y desahucio) en donde se esta
dirimiendo, al menos por ahora, la batalla judicial, con cientos de afectados pleiteando en los tribunales,
y donde los despachos de abogados ven un nuevo conflicto y una nueva via de reclamacion en el pago
de impuestos.

Y es que, de acuerdo con el articulo 104 de la Ley de Haciendas Locales, este impuesto grava el
incremento de valor que experimenten los inmuebles, que se pone de manifiesto a consecuencia de su
transmision. Sin embargo, a la hora de calcularlo, el ayuntamiento no tiene en cuenta si ha habido o no un
incremento de valor en el inmueble, sino que toma como base el valor catastral del suelo y lo multiplica por un
coeficiente en funcién del numero de anos que se ha estado en posesion del bien y, ademas, por un tipo
impositivo que viene contemplado en la ordenanza municipal de cada ayuntamiento. Es decir, el ayuntamiento
correspondiente no entra a valorar si la operacion ha generado ganancias o pérdidas al vendedor o
desahuciado. Simplemente aplica una operacién matematica cuyo resultado siempre es positivo.

"La ley reclama la existencia de un incremento de valor experimentado y concretado en el momento de la
transmisién de los inmuebles. De tal forma que, si no existe tal incremento de valor en la realidad de los
hechos, no estariamos en presencia de un hecho imponible sujeto al impuesto autoliquidado. Como la base
imponible del impuesto viene igualmente referida al incremento de valor puesto de manifiesto en las transmisiones
de inmuebles, las normas concretas de célculo de la base a liquidar deben ser consideradas como una
presuncion 'iuris tantum'. Por lo que se permite acreditar que no existe incremento real, cuando asi sea, lo
que comportara la imposibilidad de liquidar el impuesto"
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Venta de una vivienda a pérdidas

Cuando se transmite un inmueble, el vendedor tiene que pagar dos impuestos: la ganancia patrimonial en
su declaracion de la renta y la plusvalia municipal que debe abonar en el plazo de 30 dias habiles desde que
tiene lugar el acto.

La ganancia patrimonial depende del valor de compra y del valor de venta, de tal manera que si existe un
beneficio, se tributa por €l en la autoliquidacion de IRPF, y se paga entre el 19% y el 23%. Sin embargo, la
plusvalia municipal no depende del valor de compra o del valor de venta, y es recaudada directamente por el
ayuntamiento de la localidad en que esta situado el bien inmueble. Dado que los importes a pagar suelen ser
bastante elevados, su pago ha generado bastante controversia.

"La plusvalia municipal es legal y obligatoria". "El conflicto radica en que se esté cobrando a aquellos
contribuyentes que han sufrido una pérdida patrimonial con la venta de su vivienda o a aquellos a los que,
ademas de haber perdido su casa, se exige el pago de este impuesto".

‘ Los despachos de abogados ven un
+m_ mﬁﬁx&:l”m_;mm; | ..~ , nuevo conflicto en la plusvalia municipal
T - 24 ' y una nueva via de reclamacion
en el pago de impuestos
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Con el estallido de la crisis, fueron muchos
los propietarios que se vieron obligados a
vender su casa y tuvieron que hacerlo
asumiendo importantes pérdidas. Fue el caso
de quienes compraron en plena burbuja, se
sobreendeudaron y tuvieron que vender en
plena caida de precios. A pesar de que aquella
operacion les generd minusvalias, tuvieron que
pagar al ayuntamiento la correspondiente plusvalia municipal. Situacion que algunos afectados denunciaron
ante los tribunales y a quienes la justicia lleva varios afios dando la razon.

A modo de ejemplo, la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia 805/2013 de 18 de julio
sefialaba que "el impuesto grava, segun el articulo 104 de la Ley de Haciendas Locales, el incremento de
valor que experimenten los terrenos, y se ponga de manifiesto a consecuencia de la transmision de la propiedad".
Y concluye que "la ausencia objetiva de incremento de valor dara lugar a la no sujecion al impuesto”.
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Los ayuntamientos no tienen en cuenta si ha habido o no un incremento de valor en el inmueble,
sino que toman como base el valor catastral del suelo

Mas recientes, son otras dos sentencias del Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Ledn de fechas 10
y 28 de junio de 2016, en la sede de Valladolid. En ellas, se ha establecido también que no existe incremento
del valor del terreno necesario para que se produzca el hecho imponible del IIVTNU (plusvalia), ya que a la
vista de las pruebas aportadas por los interesados, “no se justifica que se someta a tributacidon un incremento
que es inexistente”.

"Cada vez mas sentencias reconocen la incongruencia de pagar plusvalias cuando no se obtiene una
ganancia, sino una pérdida por la venta. Las ultimas sentencias estdn permitiendo a los contribuyentes
recuperar su dinero en relacién a la mas conocida como plusvalia municipal. Sihace pocos meses una
sentencia abria la puerta a reclamar a Hacienda lo pagado por el IRPF de la prestacion por maternidad,
irrumpe ahora un nuevo fenémeno que va a generar multiples casos en los juzgados espafioles", los
profesionales esperan que, tarde o temprano, la controversia llegue al Tribunal Supremo y se siente
jurisprudencia al respecto.
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Perder el inmueble y tener que pagar la plusvalia

Mas desesperado es el caso de quienes perdieron su casa por una ejecucion hipotecaria y ademas estan
obligados a pagar plusvalia. "Especialmente duro es el caso de aquellos que debieron pagar plusvalia no por
una venta, sino después de haber perdido el inmueble por no haber podido hacer frente al pago de la
hipoteca, bien en una ejecucion hipotecaria, bien en una dacidén en pago, a pesar de que el valor por el que se
transmite es generalmente muy inferior al del precio por el que lo compraron".

Es legal y obligatoria, el problema radica
en que se esté cobrando a aquellos
contribuyentes que han sufrido una
pérdida con la venta de su vivienda

El Real Decreto-Ley 8/2014, de 4 de julio,
establecid para estas situaciones una exencion del
pago de ese impuesto que, en la practica, seglin
coinciden en sefialar los abogados, solo afecta a los
casos en que se trata de la vivienda habitual y
ademas no se disponga de mas bienes. Es decir, que
segundas viviendas, oficinas y locales de negocio
quedaron fuera y sus duefios (a pesar de perder el
inmueble por no poder pagar la hipoteca) quedaron
en deuda con su ayuntamiento por “el incremento
de valor” que les supuso esa pérdida. Y como en la
mayoria de los casos no pagaron la plusvalia (sino
podian pagar la hipoteca, dificilmente podrian pagar
la plusvalia), fueron sancionados.

En todos estos casos, ;es posible librarse del
pago de la plusvalia municipal o recuperar los
importes pagados?, ;qué pasos hay que seguir?.

Como reclamar

1.- Siempre hay que pagar. Primero se paga,
luego se reclama, para evitar sanciones, recargos,
etc. Es la primera recomendacion que hacen todos
los abogados.

2.- Una vez que se ha efectuado el pago del
impuesto, el primer paso es presentar un escrito de
solicitud de rectificacion y devolucion de ingresos
indebidos ante el ayuntamiento que ha recaudado el
impuesto. Hay que hacer constar el importe satisfecho.
Pero, no siempre interesa reclamar. Segun calculos
de la tasadora Tinsa, acudir a los tribunales no
resulta rentable cuando la cantidad que se reclama
es menor de 5.000 euros. "Entre 5.000 y 20.000
euros empieza a compensar pleitear, ya que, para
poder hacerlo, el cliente debe gastarse dinero en una
prueba técnica que demuestre que la venta del
inmueble no le ha generado ganancias".

CALCULO DE LA PLUSVALIA MUNICIPAL

Conceptos

= Valor catastral del terreno en el momento de la venta:
= Fecha de adquisicién:

= Fecha de venta:

12.000,00 €
1/ago/2001
8/ago/

g

= Nimero de afios transcurridos:
= Nimero de afios transcurridos redondeado por defecto, con un maximo de 20:

Calculo de la base imponible maxima
* Hasta 5 afios (introducir el valor 3,70% a continuacidn):
= Hasta 10 afios (introducir el valor 3,50% a continuacidn):
= Hasta 15 afios (introducir el valor 3,20% a continuacidn)::
= Hasta 20 afios (introducir el valor 3,00% a continuacidn):

Base imponible: 3.360,00 €

I IEEEE H%III

Cuota a pagar [ 30% | 1.00800€

Nota: Para realizar el cilculo, debe de rellenar las celdas grises.

3.- Una vez abierta la via administrativa, la
Administracion tendrd que contestar dandonos
un plazo para interponer recurso de reposiciony, si
lo permite (hay poblaciones que no disponen del
Tribunal Econdmico Administrativo municipal), a
continuacion la reclamacion econdmico administrativa
que serd resuelta por el Tribunal Econdmico
Administrativo municipal correspondiente,
agotandose asila via administrativa.

4.- Siresulta desfavorable, como suele ser lo
habitual, entonces habra que iniciar un procedimiento
judicial, que es donde mas posibilidades de ganar
tiene el afectado. El plazo es de dos meses para
interponer un recurso contencioso administrativo ante
el Tribunal Superior de Justicia correspondiente.
No obstante, antes de iniciar la via judicial, es
aconsejable valorar cada caso, porque no siempre
va a compensar interponer un contencioso
administrativo. Si el propio ayuntamiento nos
realiza la liquidacion (porque ha pasado el plazo
voluntario para pagarlo y no lo hemos hecho o
porque realizan liquidacién administrativa) y nos
da un plazo para contestar, hay que aprovechar
dicho plazo para interponer el correspondiente
escrito de alegaciones o recurso de reposicion, pero
no debemos olvidar efectuar el pago.

"Para defender la inexistencia del incremento real,
se recomienda recurrir a cualquier medio de prueba
aceptado en derecho, como reflejar el valor del
suelo en las escrituras de compraventa, o apoyar la
reclamacion con tasaciones que apoyen con hechos
la teoria de que no se ha producido incremento en
el valor del terreno y por ende no se corresponde la
liquidacion del mencionado impuesto".
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Divorcios. herencias y donaciones

En casos de donaciones, herencias y divorcios, puesto que se produce una transmision de una propiedad,

también aparece la plusvalia municipal. Sibien, "no

_ hay sentencias al respecto y, en cualquier caso, la

W”F ﬁ"“’m base argumental para reclamar ante los tribuna-

les no podria ser la misma que la que se esta

utilizando para reclamar cuando se vende a pér-
didas o se produce un desahucio.

La principal novedad al respecto se produjo
en el verano de 2016, cuando la Direccion Ge-
neral de Tributos (DGT), organismo de la Agencia
Tributaria, cambid su criterio en relacion a dicho
impuesto en las denominadas extinciones de condo-

minio de bienes inmuebles indivisibles, tal y como
sucede, por ejemplo, en los casos de divorcio o herencias.

En este sentido, dicho organismo emiti6 varias consultas en las que considera que, como consecuencia de
la indivisibilidad del bien objeto de extincién del condominio (vivienda) y cuando hay una compensacion
econdmica a una de las partes, dicha operacidon deberia estar exenta del pago de la plusvalia municipal. Si
bien la adjudicacion del inmueble si que esta sujeta a IRPF, generandose una ganancia o pérdida patrimonial
en el comunero que recibe la compensacion en dinero —no en el que se queda con el inmueble—, que debera
incluir en su declaracion de la renta. No obstante, no existen sentencias al respecto.

La plusvalia hace que la donacion no interese

Estas ingentes cantidades provocan incluso que algunas de estas donaciones se vengan abajo.
Los profesionales de la materia explican que "hay casos en que la plusvalia es tan alta, porque los inmuebles
fueron adquiridos hace muchos afios, que no compensa lo que tendra que pagar con el tipo minimo que
impondré el Gobierno para el Impuesto de Sucesiones. En estos casos, es mejor esperar al fallecimiento".

Este sistema de tributacion ha motivado que el Ayuntamiento de Madrid haya recaudado 1.600 millones
por la plusvalia municipal en los tres ultimos afios, con un incremento anual superior al 20%, segun BMO
Abogados. Desde 2008 hasta 2015, la media del precio de la vivienda en Espaia ha caido un 30%, pero la
recaudacion de las plusvalias por parte de los ayuntamientos ha aumentado aproximadamente un 100%.

Algunos profesionales aseguran que aquellos contribuyentes que vendan (o donen) inmuebles por debajo
de su valor de compra tienen derecho a reclamar la devolucion de la plusvalia, ya que la ley y su exposicion
de motivos sostienen que el tributo existe para gravar el incremento de valor real: “Muchos vendedores se
ven obligados a abonar el impuesto de plusvalia municipal a pesar de tener pérdidas econdmicas.
Existe un gran desconocimiento de los derechos de los contribuyentes sobre la reclamacion de dicha plusvalia,
un derecho fundamental de todo ciudadano™, segiin explican. Y los jueces empiezan a darles la razon,
ya que, cuando hay una contradiccidén como esta en una norma, siempre prevalece la mas favorable
para el contribuyente.



Consultorio Especifico
sobre la

"Clausula suelo”

Pregunta
;Dondey cuando ir a reclamar las clausulas suelo?.
Respuesta

El consumidor puede dirigir una reclamacion a su
banco. "Una vez recibida, la entidad debera remitir al
consumidor el célculo de la cantidad a devolver, incluyendo
los intereses o, alternativamente, las razones por las que
considera que la reclamacion no es procedente. Tras
recibir la comunicacion, el consumidor debera manifestar
st esta de acuerdo con el calculo y, si lo esta, la entidad
realizard la devolucion del efectivo. Todo el proceso se
hara en un plazo maximo de tres meses".

Pregunta

El banco me avisa de que tengo clausula.
.Significa que me la va a devolver?.

Respuesta

No. El1Gobierno obliga a todas las entidades a "garantizar
que este sistema es conocido por todos los consumidores
con cladusulas suelo en sus contratos". Sin embargo,
también aclara que solo hara el calculo de la cantidad a
devolver a los que considere que debe hacerlo. A los
demas, les informaré de que tienen cldusula y afiadira
"las razones por las que considera que la reclamacion no
es procedente".

Pregunta

Si mi hipoteca tenia clausula pero esta amortizada,
puedo reclamar?.

Respuesta

Si. E1 Gobierno afirma que con el decreto ley
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se permite reclamar a los clientes con clausulas
suelo abusivas aunque su hipoteca estuviera ya
completamente pagada. "El plazo de prescripcion
que se aplica es que marca el codigo civil para este
tipo de acciones, que esté situado en 15 afios, aunque
se debe consultar los casos", segun fuentes del
Ministerio de Economia.

Pregunta

Si me han pagado desde mayo de 2013,
spuedo reclamar desde 2009?.

Respuesta

Si, pero el Gobierno admite que serd la entidad la que
decida si devuelve lo cobrado o no. Es posible que
dependa de lo que establezca el nuevo pronunciamiento del
Tribunal Supremo.

Pregunta
.Siempre debe pagar el banco en efectivo?.
Respuesta

La primera oferta debe ser en efectivo, pero el
consumidor y la entidad pueden acordar medidas
compensatorias distintas como, por ejemplo, la novacion
de las condiciones de la hipoteca. En este caso, la
aceptacion por parte del cliente sera manuscrita, tras
haber sido debidamente informado del valor economico
de la medida alternativa.

Pregunta

.Qué consecuencias tiene iniciar la
reclamacion con el banco?.
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Respuesta

Segun el decreto, "el consumidor puede decidir
ir a la via judicial directamente pero una vez iniciado
el procedimiento extrajudicial y hasta que se haya
resuelto este, las partes no podran ejercitar entre si
ninguna accion judicial o extrajudicial alternativa
en relacion con la misma reclamacion". Es decir, se
puede paralizar el procedimiento judicial hasta
final de mayo como maximo.

Pregunta
(El tramite con el banco es gratuito?
Respuesta

El procedimiento de reclamacion extrajudicial
es gratuito. Se prevé ademas una reduccion
sustancial de los aranceles notariales y registrales
derivados de las novaciones de contratos que puedan
resultar de la adopcion de medidas compensatorias
distintas de la devolucion del efectivo.

Pregunta

.Qué pasa si he demandado al banco y ahora
quiero negociar con é1?.

Respuesta

También se establece la posibilidad de que, en las
demandas judiciales que ya estan en curso a la entrada
en vigor de esta norma, las partes, de comin acuerdo,
puedan solicitar la suspension de estas para someterse
al tramite extrajudicial.

Pregunta

.Se puede ir a juicio después de negociar
con el banco?.

Si, aunque hay que esperar a que concluya el
proceso. "En el caso de las costas judiciales, se
establecen en el Real Decreto Ley mecanismos
que incentivan que la entidad resuelva de forma
adecuada y de buena fe. Siel consumidor demanda a la
entidad tras no llegar a un acuerdo en la reclamacion
extrajudicial y la sentencia que obtiene es
econdmicamente mas favorable para ¢él, la entidad
sera condenada en costas". Por otro lado, si el
consumidor acude a la via judicial directamente sin
usar la reclamacion previa y la entidad se allana
totalmente antes del tramite de contestacidén a la
demanda, la entidad no sera condenada en costas.

R

Ledemeden
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Tengo

clausula
suelo?

Pregunta
,Puedo pagar costas si voy a juicio?.
Respuesta

Si. Fuentes de Economia admitieron que si un
cliente demanda a la entidad y el juez le concede una
cantidad menor a la ofrecida por el banco, puede
ver mala fe en el procedimiento y podria ser
condenado a costas judiciales.

Pregunta

.Se pagaran impuestos tras recibir el
dinero reclamado?.

Respuesta

No esta claro del todo. Por ahora, el Gobierno ha
dicho que para adaptar el tratamiento fiscal de las
cantidades percibidas, "se reformara la Ley del IRPF
para que, en el caso de devolucion de cantidades
indebidamente cobradas por clausulas suelo, ya
sea en aplicacion del acuerdo prejudicial, derivada de
cualquier acuerdo con las entidades financieras o del
cumplimiento de sentencias o laudos arbitrales,
se garantice la neutralidad fiscal para el consumidor".
El ministro de Economia, ha aclarado que la
devolucion de los importes no se incorporard a la
base del IRPF y tampoco los intereses de demora
que banca y clientes pudieran pactar.

clausula...
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Pregunta

., Qué Asociaciones pueden ayudar a los
afectados por la Clausula Suelo?.

Respuesta

Miles de afectados por el suelo hipotecario se han
movilizado y reclamado el dinero que el banco les
ha cobrado de mas por la cladusula suelo. Existen
diferentes asociaciones que defienden los derechos
del consumidor y, por tanto, ayudan a los afectados
por el suelo. Muchas de estas organizaciones disponen
de asesoramiento legal y, en algunas ocasiones,
han iniciado una ofensiva judicial , presentando
demandas colectivas contra bancos para anular la
clausula suelo. Lo que se ha traducido en multiples
demandas que han producido sentencias que
consideran nulas las clausulas suelo no transparentes.

Las asociaciones que actualmente estan luchando
para eliminar la clausula suelo:

ADICAE (Asociacion de Usuarios de Bancos, Cajas
y Seguros) : ha creado una plataforma que reune a
aquellos hipotecados afectados por la clausula suelo.
Esta asociaciéon ha llevado a acabo una
macrodenuncia contra 101 entidades a causa de la
clausula suelo, representando a mas de 1.500 afectados.
A falta de que se establezca una sentencia, todo apunta
a que el Tribunal fallara a favor de los demandantes.

Denuncias colectivas. plataforma especializada en
reclamaciones judiciales de colectivos afectados por
abusos a consumidores. Cuentan con miles de denuncias,
por parte de afectados por la clausula suelo.

FACUA (Consumidores en Accidon): desde esta
plataforma se ha reclamado muchas veces la
eliminacion de la cldusula suelo. Ademas han realizado
algun estudio en el que han calculado el dinero
que los hipotecados pagan de mas por culpa de
la clausula suelo.
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OCU (Organizacion de Consumidores y Usuarios):
ha reclamado la supresion de la clausula suelo en el
Parlamento y ha exigido que fuera considerada abusiva
por ley. Ademads, ha presentado varias demandas
colectivas al respecto.

Si hemos detectado que pagamos de mas por el
suelo hipotecario podemos reclamar al banco por todo
el dinero que nos han cobrado de mas.

Pregunta

.Cuando hay que ponerse al dia con
Hacienda?

Respuesta

Fuentes de Hacienda han que quienes reciban la
devolucion de las clausulas antes de junio de este
ano deberdn presentar la autoliquidacion en ese
mes, mientras que quienes lo hagan a partir de julio
tendrdn que regularizar su situacion antes de junio
de 2018.

Pregunta

(Alguien controlara que no haya abusos en
el proceso?.

Respuesta

El Gobierno ha establecido la creacion de un
organo de seguimiento, control y evaluacion de las
reclamaciones efectuadas en el ambito de aplicacion de
este real decreto ley. En este 6rgano estaran presentes
consumidores y abogados y emitira un informe
semestral. "Este 6rgano velara por que las entidades
cumplan sus obligaciones de informacion, sobre todo
conrespecto a personas vulnerables", dice el Ejecutivo.
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